
So verbessern Sie Ihre 
Arbeitsabläufe
Xerox® Partner Print Services



MPS der nächsten Generation
Kleine und mittelständische Unternehmen 
aller Branchen suchen nach neuen 
Methoden, produktiver, mobiler und 
sicherer zu arbeiten und dabei gleichzeitig 
Kosten zu senken und umweltfreundlicher 
zu werden. Mit Xerox® Partner Print 
Services können wir die erstklassigen, von 
Xerox für Großunternehmen entwickelten 
Tools und Prozesse nutzen, um in Ihren 
Unternehmen Managed Print Services 
bereitzustellen. Wir können nicht nur 
Kopier- und Druckausgaben um bis 
zu 30 % reduzieren, sondern können 
über die Druckumgebung hinaus Ihre 
Geschäftsprozesse automatisieren und 
vereinfachen und Ihnen so helfen, all Ihre 
Informationsanforderungen besser zu 
verwalten und die Mitarbeiterproduktivität 
zu steigern. Sie können sich Jahr für Jahr auf 
messbare, nachhaltige Ergebnisse verlassen. 

Unsere Services umfassen 
folgende Leistungen:
•  Helpdesk

•  Gerätereparatur

•  Auffüllung von Verbrauchsmaterial

•  Konsolidierung von Druckgeräten

•  Herstellerunabhängige Druckerverwaltung

•  Output-Management

•  Mobilitäts- und Cloud-Druck

•  Geräte- und Dokumentensicherheit

•  Content Management

•  Workflowautomatisierung

Managed Print Services (MPS) 
neu definiert

Bewerten und 
optimieren

Sichern und 
integrieren

Automatisieren  
und vereinfachen

Ein leistungsstarker Prozess zur 
Produktivitätssteigerung
Unser Ansatz, Sie bei der Umsetzung erheblicher 
Kosteneinsparungen zu unterstützen und gleichzeitig im 
ganzen Unternehmen Workflows zu verbessern, besteht  
aus drei Stufen. 

Bewerten und optimieren
Unter Verwendung erstklassiger Tools und Prozesse bewerten wir Ihre unternehmensweite 
Druckumgebung, Dokumenteninfrastruktur und Workflows. Aufgrund dieser Bewertung erstellen 
wir eine Übersicht der aktuellen Ausgaben und entwerfen eine maßgeschneiderte Lösung, mit der 
Sie Ihre Kosten senken und Ihre Nachhaltigkeitsziele unterstützen können.

Sichern und integrieren
Sobald Ihre Druckumgebung optimiert wurde, beginnen wir mit der Umstellung Ihrer 
Druckinfrastruktur auf den zukünftigen Idealzustand. Wir sorgen dafür, dass die Lösungen sicher, 
konform und unter Verwendung von Authentifizierung und Verschlüsselung in Ihre IT-Umgebung 
eingebunden werden können, und stellen gleichzeitig sichere Lösungen für Mobilgeräte bereit.

Automatisieren und vereinfachen
Sobald Ihre Lösung implementiert wurde, helfen wir Ihnen beim Steigern der Produktivität 
durch automatisierte Prozesse, Content-Management-Lösungen und die Reduzierung der 
Druckausgabe. Darüber hinaus können wir Ihnen helfen, Ihre Workflows zu vereinfachen und  
die Bedienbarkeit jedes Geräts zu individualisieren. 

2

Kostensenkung, Verbessern der Sicherheit und Steigern der Mitarbeiterproduktivität 
sind Ziele eines jeden Unternehmens. Vor allem in den Bereichen Bürodruck, 
Verbrauchsmaterial und Wartung gibt es großes Potenzial für Effizienzsteigerun-
gen – aber moderne Unternehmen wollen mehr als nur Kosten sparen. Aufgrund der 
Weiterentwicklung von Drucktechnologie und Dokumentenmanagement müssen 
Agilität, Produktivität und Sicherheit verbessert werden. Dazu bedarf es einer MPS-
Lösung der nächsten Generation, die sich auf allen Ebenen auf die Druck- und 
Dokumentenumgebung sowie auf die Arbeitsabläufe auswirkt.



Nachhaltigkeit 
Wir helfen Ihnen, innovative Lösungen für mehr 
Umweltverträglichkeit und Vermeidung unnötiger Druckaktivitäten, 
mehr Energieeinsparung und Abfallvermeidung zu finden. 
Gemeinsam mit Ihnen arbeiten wir an der Implementierung einer 
Druckrichtlinie zur Reduktion der Gesamtzahl von Geräten durch 
die vermehrte Nutzung von energieeffizienten Geräten sowie 
die Einführung von Modi zur Einsparung von Papier und Toner, 
automatischen Duplexdruck oder auch die Digitalisierung von 
Dokumenten. 

Gesteigerte Mobilität
In unserer schnelllebigen mobilen Welt suchen Mitarbeiter nach 
effizienteren Methoden zur Arbeitsbewältigung – und das umfasst 
auch die Druckausgabe. Wir können Ihnen und Ihren mobilen 
Mitarbeitern mit Angeboten wie Xerox® Mobile Print Solution 
helfen, die das nahtlose und sichere Drucken von beliebigen 
Mobilgeräten aus ermöglicht. Und darüber hinaus bietet unsere 
Xerox® ConnectKey-Technologie vollständig integrierte mobile, 
Scan- und cloudbasierte Lösungen, mit denen Sie Ihr Büro jederzeit 
bei sich haben können. 

Durchblick 
Dank Business Intelligence und Analysefunktionen können Sie Ihre 
MPS-Investition optimal nutzen. Ihre Vorteile:

•  Präzise Momentaufnahmen Ihrer Druck- und 
Dokumentennutzung

•  Detaillierte Analysen, die tatsachenbasierte Gespräche über Ihre 
aktuellen Ressourcen vereinfachen

•  Konkrete Empfehlungen neuer Methoden zur Maximierung von 
Einsparungen, Sicherheit, Mobilität und Produktivität

Kosteneinsparungen
Unsere Services tragen dazu bei, Geräte von Xerox® und anderen 
Herstellern zu standardisieren, Druckabläufe zu rationalisieren und 
Ihre Ausgaben für Drucke und Kopien im Büro zu reduzieren. 

Effizienz und Sichtbarkeit Ihrer Dokumentausgabe erhöhen wir 
durch Bereitstellung eines zentralen Ansprechpartners. Mithilfe 
erstklassiger Tools können wir Ihr Druckvolumen erfassen und 
uns umfassende Einblicke in Ihre Druckumgebung verschaffen, 
damit wir aufzeigen können, welche Einsparungen möglich 
sind. Der Enhanced Managed Supplies Service ermöglicht den 
transaktionsbasierten Verkauf von Verbrauchsmaterial mit 
proaktiver Auffüllung bei Geräten, für die dieser Ansatz  
bevorzugt wird.

Produktivität 
Um Ihnen zu helfen, die Produktivität Ihrer Mitarbeiter zu steigern, 
stellen wir automatische Scan- und Druckworkflows, kontinuierliche 
Überwachung und proaktiven Support bereit. So geht‘s:

•  Nutzen von Xerox® ConnectKey®, um Ihre Dokumente einfach zu 
erfassen, zu archivieren, weiterzugeben und zu digitalisieren

•  Entwickeln von einfachen, integrierten Scananwendungen

•  Nahtlose Integration mit Ihren 
Dokumentenmanagementsystemen

Sicherheit und Compliance
Angesichts der Zunahme von Datenverstößen war Sicherheit 
noch nie so wichtig wie heute. Xerox® Partner Print Services 
verbessert Ihre Informationssicherheit, um Ihre wertvollen Daten zu 
schützen, und beginnt damit schon am Multifunktionsdrucker. Wir 
richten eine Zugangskontrolle für Ihre Geräte ein, damit wichtige 
Dokumente nicht in unbefugte Hände geraten. 

Mit Funktionen wie Xerox® ConnectKey können wir sogar 
unbefugten Zugriff und die Manipulation von Dateien auf 
Multifunktionsdruckern erkennen und vermeiden und Ihnen 
gleichzeitig bei der Einhaltung aller relevanten gesetzlichen 
Bestimmungen helfen.

Optimale Wertschöpfung
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Branchenanerkennung

„ Xerox ist ein führender  
MPS-Anbieter.“

 –  Quelle: „Managed IT Infrastructure 
Managed Print Service Analysis“, 
InfoTrends, März 2015 

„ Xerox verfügt über ein 
ausgereiftes und global 
bewährtes MPS-Angebot, das 
über die Druckinfrastruktur 
hinausgeht.“

 –  Quelle: „Quocirca Managed Print 

Services Landscape 2014“, Juni 2014
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Dank der engen Zusammenarbeit mit Xerox können wir eine 
erstklassige globale Servicebereitstellung von Managed Print Services 
für Ihre gesamte Druckumgebung bieten. Das Expertenteam von 
Xerox wendet in allen Bereichen Praktiken und Prozesse an, die auf 
Operational Excellence ausgerichtet sind, und wird dabei unterstützt 
von mehr als 12.000 Kundendienstmitarbeitern, die in 170 Ländern 
gemäß branchenweit anerkannten Bereitstellungsstandards arbeiten.

Mit integrierten Umstellungs- und Implementierungsplänen 
sorgen wir dafür, dass Sie die gewünschten Ergebnisse erzielen. 
Zusammenfassungen machen es Ihnen einfacher, Ihre 
Druckumgebung zu überwachen und Kosten zu verwalten. Rund 
um die Uhr verfügbarer Infrastruktursupport und Hosting-Services 
gewährleisten jederzeit maximale Produktivität. Und dabei werden 
unser Portfolio und unsere Lösungen ständig weiterentwickelt, damit 
Sie Ihren Betrieb optimieren und Ihre Investition maximieren können.

Kurz gesagt: Gemeinsam mit Xerox stellen wir weltweit herausragende 
Qualität bereit – lokal, regional und global.

Eine beispiellose Servicebereitstellung

Weitere Informationen dazu, wie Xerox® Partner Print Services Ihrem 
Unternehmen helfen kann, Kosten zu senken sowie produktiver, mobiler und 
sicherer zu arbeiten, erhalten Sie von Ihrem Xerox Partnerkontakt.


